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Oswiadczenie odstgpienia od umowy

Niniejszym oswiadczam, iz odstepuje od umowy sprzedazy.........ccccceeeecrvveeeennnnne. (przedmiot
sprzedazy) zawarte] W ......cccceeeeevveeeeseineeeeennns (miejscowosCE), W dNil ...ceeccevieee e
Podstawg powyzszego odstgpienia od umowy jest art. 27 ustawy o prawach konsumenta (Dz.U.2014
poz. 827) w/wym. umowy sprzedazy, ktéry przyznaje takie uprawnienie kupujagcemu w terminie 14
dni od jej zawarcia. Wskazuje, iz wskutek odstgpienia od umowy, ta jest uwazana za niezawartg, a
strony sg obowigzane do wzajemnego zwrotu Swiadczen, w stanie niezmienionym. Wobec
powyzszego wnosze o hiezwtoczny zwrot ceny, zaptaconej przeze mnie, w wysokosci ................ ztna
konto nr: - - - - - - w banku

data, podpis reklamujacego

POUCZENIE

Art. 30. 1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy, sktadajac przedsiebiorcy oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr
2 do ustawy. 2. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. 3.
Jezeli przedsiebiorca zapewnia mozliwos$¢ ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy drogg
elektroniczng, konsument moze takze odstgpi¢ od umowy: 1) przy wykorzystaniu wzoru formularza
odstgpienia od umowy, stanowigcego zatacznik nr 2 do ustawy; 2) przez ztozenie oswiadczenia na
stronie internetowej przedsiebiorcy. 4. Przedsiebiorca ma obowigzek niezwtocznie przestacé
konsumentowi na trwatym nosniku potwierdzenie otrzymania oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy
ztozonego w sposdb, o ktdrym mowa w ust. 3. Art. 31. 1. W przypadku odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ lub umowy zawartej poza lokalem przedsie- biorstwa umowe uwaza sie za
niezawarta. 2. Jezeli konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zanim przedsiebiorca
przyjat jego oferte, oferta przestaje wigzaé. Art. 32. 1. Przedsiebiorca ma obowigzek niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oSwiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy,
zwrdcié¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy.
2. Przedsiebiorca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego



uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie
dla niego z zadnymi kosztami. 3. Jezeli przedsiebiorca nie zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od
konsumenta, moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta do-wodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Art. 33. Jezeli konsument wybrat sposdb
dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez przedsiebiorce,
przedsiebiorca nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego do-
datkowych kosztow. Art. 34. 1. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ rzecz przedsiebiorcy lub przekazac
jg osobie upowaznionej przez przedsiebiorce do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, chyba ze przedsiebiorca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz.
Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem. 2. Konsument ponosi tylko
bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba ze przedsiebiorca zgodzit sie je ponies¢ lub nie
poinformowat konsumenta o koniecznosci poniesienia tych kosztéw. 3. Jezeli umowe zawarto poza
lokalem przedsiebiorstwa a rzecz dostarczono konsumentowi do miejsca, w ktérym zamieszkiwat w
chwili zawarcia umowy, przedsiebiorca jest zobowigzany do odebrania rzeczy na swéj koszt, gdy ze
wzgledu na charakter rzeczy nie mozna jej odestaé w zwykty sposéb poczty. 4. Konsument ponosi
odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niej w sposdb
wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, chyba ze
przedsiebiorca nie poinformowat konsumenta o prawie odstgpienia od umowy zgodnie z
wymaganiami art. 12 ust. 1 pkt 9.



